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Regulamin korzystania z usługi  

"okoRodzica.pl"  
(aplikacja on-line oraz monitoring video) 

dla Opiekunów dzieci uczęszczających do placówek 
w programie „Bezpieczna placówka”  

obowiązujący od 01.02.2015 r. do odwołania  

   
  
 

§ 1.  
DEFINICJE I OBJAŚNIENIA  

 
1. Użyte w Regulaminie "okoRodzica.pl" dla placówek w programie „Bezpieczna placówka” zwroty 

oznaczają:   
a) Usługodawca/Organizator – podmiot świadczący Usługę, WADMAR- WADOWSKI MAREK, 

numer NIP 888-245-26-29, numer REGON 910917582, określany w Umowie Usługodawcą, 
b) Usługobiorca/Klient/Placówka – podmiot lub jednostka organizacyjna będąca adresatem 

Usługi świadczonej przez Organizatora, na terenie których przebywa dziecko w określonych 
dniach i godzinach na podstawie odrębnej umowy,  

c) Usługa – usługa o nazwie "okoRodzica.pl" dla placówek korzystających z programu „Bezpieczna 
placówka”, które mogą korzystać z aplikacji on-line,  

d) Serwis / Serwis Internetowy – serwis internetowy udostępniony pod adresem http://okorodzica.pl,  
e) System Informatyczny – administrowany przez Organizatora - w ramach Usługi - Serwis, 

udostępniony w sieci Internet,  
f) Regulamin Opiekuna – niniejszy dokument, dostępny na stronie internetowej 

http://okorodzica.pl po zalogowaniu do aplikacji,   
g) Uczestnik – przedstawiciel lub pełnomocnik Usługobiorcy, mającego podpisaną Umowę z 

Usługodawcą, uprawniony do korzystania w imieniu Klienta z aplikacji on-line „okorodzicza.pl” i 
upoważniony przez tę Placówkę do działania w jej imieniu w zakresie zawarcia i realizacji Umowy, 

h) Opiekun – rodzic lub inny opiekun prawny dziecka uczęszczającego do Placówki, która zawarła 
Umowę z Usługodawcą i uczestniczy w programie „Bezpieczna Placówka”,  

i) Podopieczny – Dziecko Opiekuna uczęszczające do placówki, 
j) Aplikacja on-line – zbiór funkcjonalności dostępny po autoryzacji przez Opiekuna/Uczestnika, 
k) Monitoring video – pogląd obrazu „na żywo”, 
l) Kamera IP – urządzenie przesyłające obraz „na żywo” bezpośrednio drogą internetową, 
m) Podgląd „na żywo” – możliwość odtworzenia w danym momencie obrazu przez Kamerę IP 

wywoływana na żądanie przez Opiekuna/Uczestnika Usługi poprzez wybranie opcji „Podgląd na 
żywo” w Serwisie, 

n) Konto Opiekuna – konto Opiekuna w Systemie Informatycznym służące do korzystania z Usługi,  
o) Umowa – umowa o świadczenie usług dostępu do serwisu on-line http://okorodzica.pl, zawarta 

pomiędzy Usługodawcą, a Klientem, której integralnym składnikiem jest ten Regulamin 
2. Usługodawca zapewnia ciągłość działania Usługi w Systemie Informatycznym przez okres trwania 

Umowy z Placówką.  
3. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Usługi na zasadach ogólnych, 

chyba że niewykonanie lub nienależyte wykonanie Usługi wynikało z wystąpienia siły wyższej, 
potrzeby wykonania czynności, o których mowa w § 7 ust. 1 poniżej, z przyczyn leżących po stronie 
Opiekuna, w szczególności w razie nieprzestrzegania przez Opiekuna Regulaminu, jego działania 
niezgodnego z prawem, zablokowania Konta Opiekuna, o którym mowa w § 4 poniżej lub przyczyn 
leżących po stronie Usługobiorcy, określonych w Umowie. 
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4. Organizator nie ponosi również odpowiedzialności za niedostępność lub brak możliwości 
skorzystania z Usługi, wynikającą z nieposiadania przez urządzenie teleinformatyczne używane 
przez Klienta lub Opiekuna parametrów technicznych wymaganych do skorzystania z Usługi, a także 
w przypadku awarii urządzenia teleinformatycznego Klienta lub Opiekuna lub używania przez Klienta 
lub Opiekuna urządzenia teleinformatycznego nieposiadającego wymaganego na terytorium Polski  

5. świadectwa homologacji lub certyfikatu zgodności z zasadniczymi wymaganiami. Parametry 
techniczne oraz wymagania, o których mowa powyżej, określone są w Serwisie.  

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niewłaściwe lub niezgodne z prawem wykorzystywanie 
aplikacji on-line oraz opcji Monitoringu video przez Opiekuna, który:  
a) narusza dobra osobiste w postaci sfery prywatności,  
b) uzyskuje informację, do której posiadania nie jest uprawniony, 
c) udostępnia osobom nieupoważnionym informacje uzyskane w związku z zawarciem i realizacją 

Umowy, 

d) udostępnienia dane logowania osobom nie posiadającym statusu Opiekuna lub Uczestnika, 
e) narusza przepisy dotyczące zasady ochrony wizerunku. 

7. Organizator zobowiązuje się do dołożenia staranności, aby informacje dostępne w Usłudze były 
aktualne.  

8. Niezbędnym do prawidłowego skorzystania przez Opiekuna z Usługi jest dopełnienie Wymagań 
Sprzętowych oraz wymogów formalnych określonych w Serwisie.  

  
 
 

§ 2.   
CHARAKTERYSTYKA FUNKCJONALNOŚCI I KORZYSTANIA Z USŁUGI  
  

1. Z Usługi można korzystać za pośrednictwem urządzenia teleinformatycznego. 
2. Funkcjonalność Usługi obejmuje:  

a) Mechanizmy rejestracji Opiekuna z poziomu Serwisu,  
b) Ustawienia profilu Opiekuna,  
c) Kontroli obecności/nieobecności dziecka, 
d) Zgłaszania nieobecności oraz informacji o dziecku, 
e) Dostępu do rachunków (*.pdf), 
f) Monitoring video – Podgląd „na żywo”. 

3. Usługa dostępna jest z opisem wyłącznie w języku polskim.  
4. Wymagania techniczne niezbędne do współpracy z Systemem Informatycznym, którym posługuje 

się Organizator, umożliwiające skorzystanie z Usługi obejmują dostęp do Usługi przy użyciu  
Serwisu internetowego za pośrednictwem przeglądarek internetowych. Minimalna wymagana 
przeglądarka internetowa to: 

1) Firefox w wersji 25 lub wyższej, 
2) Chrome do wersji 30. 

5. Dokładne parametry techniczne przeglądarek internetowych znajdują się w Serwisie Internetowym. 

 
 
 

§ 3.  
UTWORZENIE KONTA OPIEKUNA  

 
 Utworzenie Konta Opiekuna może zostać dokonane na kilka sposobów, zależnie od kanału dostępu 

do Usługi: 

a) Placówka 
1) Opiekun zostanie zarejestrowany przez Uczestnika reprezentującego Placówkę, 

b) Serwis Internetowy 
1) Opiekun powinien wejść na stronę http://okorodzica.pl/rekrutacja 
2) Następnie, Opiekun winien wpisać unikalny kod Placówki (który otrzyma od Placówki do 

której uczęszcza dziecko) i postępować zgodnie ze wskazówkami znajdującymi się na 
ekranie.  
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§ 4.   
ZABLOKOWANIE KONTA PRZEZ ORGANIZATORA  

 
1. Organizator może zablokować Konto Opiekuna – w trakcie trwania Umowy, w trybie 

natychmiastowym i bez uprzedzenia - w przypadku gdy nastąpi przynajmniej jedna z poniższych 
sytuacji, związanych w jakikolwiek sposób z Usługą: 

a) naruszone zostanie lub zaistnieje uzasadnione podejrzenie naruszenia przez Opiekuna 
obowiązujących przepisów prawa, albo rozstrzygnięć właściwych organów, czy sądów,  

b) Opiekun będzie korzystał z Systemu Informatycznego niezgodnie z zasadami współżycia 
społecznego albo powszechnie akceptowanymi normami, względnie dobrymi obyczajami, w 
tym naruszać będzie dobra osobiste osób trzecich, względnie ich prywatność. 

c) Opiekun udostępnieni dane logowania osobom nie posiadającym statusu Opiekuna lub 
Uczestnika. 

d) Zajdą przesłanki do zablokowania Konta Uczestnika, zawieszenia świadczenia Usługi na rzecz 
Klienta lub odstąpienia przez Usługodawcę od Umowy, w niej określone.  

2. Zablokowanie Konta Opiekuna może trwać – według oceny Organizatora – do czasu ustania 
przyczyny zablokowania. 

 
 
 

§ 5.   
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH  

 
1. Organizator jest administratorem danych Opiekunów i ich Podopiecznych  w rozumieniu ustawy z 

dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 
926 ze zm.), zwanej dalej „Ustawą”. Organizator przetwarza zgodnie z Ustawą dane osobowe 
Opiekunów w celu realizacji Usługi, w tym administracji Kontami Opiekunów. 

2. Opiekunowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych i swoich podopiecznych oraz ich 
poprawiania.  

 
 
 

§ 6. 
TRYB REKLAMACYJNY  

 
Prawo do składania reklamacji przysługuje wyłącznie Klientowi, który może to uczynić za 
pośrednictwem Uczestnika. W związku z powyższym, każda uwaga lub zastrzeżenie dotyczące 
funkcjonowania Usługi pochodzące od Opiekuna, a skierowane do Organizatora, powinno zostać 
przekazane przez Opiekuna niezwłocznie Uczestnikowi, który – w zależności od treści zgłoszenia - 
przekaże je Usługodawcy w formie reklamacji, albo zapytania, bądź informacji.  
 
 
 

§ 7. 
PRZEPISY KOŃCOWE 

  
1. Konserwacja, ulepszenia i naprawy awarii Systemu Informatycznego przez Organizatora mogą 

pociągać za sobą okresowe wyłączanie bądź ograniczanie dostępu Usługi dla Opiekunów oraz 
związane z tym ograniczenie możliwości korzystania z Usługi, jednakże na czas nie dłuższy niż 24 
godziny. 

2. Regulamin może podlegać zmianom na zasadach określonych w Umowie między Usługodawcą, a 
Placówką, przy czym Opiekun zobowiązuje się przed skorzystaniem z Usługi sprawdzić aktualną 
wersję Regulaminu, która dostępna jest w czasie działania Systemu Informatycznego na stronie 
http://okorodzica.pl. Organizator jest uprawniony do zmiany Regulaminu, na zasadach określonych 
Umową z Placówką. 
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3. Opiekunowie zobowiązani są do powstrzymywania się od nieuprawnionej przez Organizatora 
modyfikacji Serwisu Internetowego, jak również nie będą umieszczać w Usłudze treści niezgodnych 
z prawem lub dobrymi obyczajami.   

4. Organizator zastrzega sobie prawo usunięcia Konta Opiekuna w Systemie Informatycznym oraz 
odmowy ponownej rejestracji w przypadku stałego bądź rażącego naruszenia Regulaminu przez 
Opiekuna/Klienta/Uczestnika.  

5. Ewentualna nieważność któregokolwiek postanowienia Regulaminu nie powoduje ich automatycznej 
nieważności w pozostałej części i nie wpływa negatywnie na możliwość korzystania z Usługi przez 
Opiekuna.  

6. Organizator zastrzega sobie prawo do wszelkich pochodzących od niego treści oraz zawartości 
wizualnej Serwisu Internetowego, które to nie mogą być kopiowane ani rozpowszechniane bez zgody 
Organizatora, co nie narusza praw osób trzecich.  

7. Opiekun wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych przez Organizatora w celach 
związanych z realizacji Usługi. Organizator przetwarza dane osobowe Opiekunów z zachowaniem 
obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa i zapewnia Opiekunom prawo wglądu i poprawiania 
jego danych osobowych, a także zobowiązuje się zaniechać przetwarzania tych danych w razie 
wniesienia przez Opiekuna stosownego żądania jeśli ich przetwarzanie nie będzie konieczne ze 
względu na fakt dalszego trwania umowy między Usługobiorcą, a Organizatorem lub nie będzie 
wynikać ze specyfiki świadczonej Usługi. 
 
 
 
 
 

 

Oświadczam, iż zapoznałem się Regulaminem i akceptuję postanowienia Regulaminu,  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data i czytelny podpis Opiekuna 
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